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Té nderuar konsumatoreé,

Para jush éshté numrii paré i “EVN Zhur-
nal” gé besojmé se do té sjellé energji té

re né bashképunimin toné té suksesshém,
por edhe do t'jua tregojé ndodhité e tre-
gut té energjisé elektrike. “ EVN Zhurnal”
do té botohet katér heré né vit. Ajo do t'i
pércjellé lajmet nga puna e EVN Elektrofur-
nizimi qé i interesojné konsumatorét tang,
informacione mbi produktet dhe shérbimet
né dispozicion té tyre, por edhe shqyrtimi

i trendéve mé té reja né segmentin e fur-
nizimit me energji elektrike. Gjithashtu do té
japim késhilla pér menaxhment mé té miré
energjetik né kompanité dhe institucionet.
Singerisht besojmé se “EVN Zhurnal” do té
jeté njé tekst i dobishém dhe i kéndshém.

Kjo gazeté éshté reflektim i orientimit toné
ndaj konsumatoréve si njé pércaktim strateg-
jik. Né fokusin e kétij pércaktimi té kompanisé
éshté déshira pér té siguruar njé furnizim

té géndrueshém me energji elektrike dhe
shérbim cilésor, dhe kjo éshté e mundshme
vetém né qofté se ju dispononi angazhimin

e njé ekipi kompetent dhe té pérkushtuar, i
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mbéshtetur me pérvojé ndérkombétare dhe

njohuri té térésishme té industrisé, gé éshté i
afté dhe i zellshém pér t'iu pérgjigjur té gjitha

nevojave té konsumatoréve.

Ajo gé e bén ekipin e EVN Magedoni Ele-
ktrofurnizimi té veganté éshté gatishméria
pér t'u pérgjigjur nevojave specifike té ¢do

konsumatori. Konsumatorét gé kishim kén-
agésiné pér t'i shérbyer, diné se pér ¢do
¢éshtje lidhur me furnizimin me energji
elektrike vetém duhet ta kontaktojné menax-
herin e tyre pér klienté dhe do té marrin
pérgjigje cilésore dhe zgjidhje né njé afat mé
té shkurtér t& mundshém. Si njé ekip, ne i
dimé nevojat dhe specifikat e biznesit té kon-

sumatoréve tané dhe jemi té gatshém pér té
ofruar produkte dhe shérbime sipas nevojave
pér secilin prej tyre.

Si anétare e Grupacionit té EVN, kemi gasje
né njé pérvojé té réndésishme ndérkom-
bétare. Njohuria nga tregjet né té cilat
éshté prezent Grupacioni EVN, sidomos

né segmentin e furnizimit me energji ele-
ktrike, éshté e vlefshme né punén toné té
pérditshme dhe né shérbimin e konsuma-
toréve. Rregullisht ne e vendosim know-how
né funksion té konsumatoréve, por e béjmé
té disponueshém edhe mé gjeré né mesin e
ekspertéve dhe té shogérisé né pérgjithési.

Ju ftojmé qgé t'i zbuloni pérmbajtjet e gazetés
sé paré “EVN Zhurnal”.

Me respekt,

Markus Brandshteter
Menaxher né EVN Magedoni
Elektrofurnizimi SHPKNJP

Juliana Zaovska Vidinovski
Menaxher né EVN Magedoni
Elektrofurnizimi SHPKNJP
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EVN Magedoni Elektrofurnizimi -
shérbimi superior ndaj konsumatoréve

EVN Magedoni Elektrofurnizimi éshté themel-
uar né vitin 2011 dhe me kontributin e saj né
zhvillimin e tregut té liberalizuar té kohés sé
fundit, éshté njé nga furnizuesit mé té njohur
té energjisé elektrike né Magedoni. Si pjesé e

njé grupacioni té madh gé u shérben rreth 4.5

milion konsumatorésh, EVN éshté kompani
gé ka pérvojé mé té madhe né furnizimin me
energji elektrike né Evropén Juglindore. Falé
ekipit té saj shumé té motivuar dhe njohurive
té eksperteve né fushén e furnizimit me

energji, kompania u ofron shérbime té sigurta

dhe té cilésisé sé larté konsumatoréve té saj,
duke u mundésuar njé kontribut té gén-
drueshém pér siguriné e biznesit té tyre dhe
punén e tyre cilésore.

Me géllim gé té plotésohen pritjet e konsu-
matoréve, EVN Magedoni Elekrofurnizimi
ka menaxher té pérgjegjshém pér klienté
kryesoré pér ¢cdo konsumator potencial
sipas rajonit ku gjendet ose specifikave té
biznesit té tij. Si njé vleré e shtuar pér kon-
sumatorét, kompania vazhdimisht punon né
pérmirésimin e shérbimeve té saj késhilluese
dhe ofertat gé jané krijuar sipas nevojave té
konsumatoréve pérkatésisht sipas nevojave
té tyre individuale. Pérveg késaj, menaxherét
e dedikuar pér klienté kryesoré jané trajn-
uar té japin mbéshtetje, t'i zbatojné dhe té
menaxhojné me té gjitha kérkesat lidhur

me energjiné elektrike, gé kané té béjné me
¢éshtjet dhe shérbimet gé i japin institucio-
net tjera relevante dhe organet e tregut.

Menaxherét pér klienté kryesoré né ¢cdo kohé
né dispozicion e kané pérvojén dhe njohurité

e ekipeve pér mbéshtetje, si lokale ashtu edhe
ndérkombétare, né kuadér té Grupacionit
EVN. Gjegjésisht, me zgjedhjen e EVN Elektro-
furnizimi, konsumatorét nuk fitojné thjeshté
njé furnizues té energjisé elektrike, por edhe
njé partner i cili ndjek nevojat e tyre dhe gjen
zgjidhje vecanérisht té dizajnuara sipas nevo-
jave té kompanisé. Né até ményré konsuma-
torét mund té jené té sigurt se ajo gé éshté e
rekomanduar nga menaxherét tané pér klienté
kryesore, éshté rezultat i analizés serioze té
profilit t& konsumit dhe té nevojave.

Bashképunimi me EVN Magedoni Elektrofur-
nizimi ndihmon konsumatoréve ta optimizo-
jné konsumin e energjisé elektrike dhe pér
té arritur njé efikasitet mé té madh energje-
tik. Pérveg késaj, EVN Magedoni Elektrofur-
nizimi pérpiget qé té sigurojé kombinimin
optimal té stabilitetit dhe fleksibilitetit né
biznes dhe né marrédhéniet kontraktuale
me géllim gé t'ju ndihmojé kushteve té tyre
dhe té harmonizohet me kushtet e ndrys-
hueshme té tregut.

Kompanité gjithmoné mund té mbéshteten
né EVN Magedoni Elektrofurnizimi si njé
partner i géndrueshém dhe i besueshém qé
éshté né dispozicion té tyre dhe pér bizne-
sin e tyre né ¢do kohé, dhe éshté superior
né pérmbushjen e ¢do kérkese. Kompania
ka pér géllim té sigurojé pérfitime gé sjellin
vlera pér konsumatorét, vlera gé i mbéshtet
né njé periudhé afatgjaté né krijimin e

té ardhmes sé géndrueshme dhe té suk-
sesshme gé i tejkalon pérfitimet momentale
financiare.
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Struktura e tregut té energjisé
elektrike né Republikén e Magedonisé

Né vitin 2005 Republika e Magedonisé e
nénshkroi Memorandumin e Athinés dhe
vitin e ardhshém ai u ratifikua né Kuvendin e
Republikés sé Magedonisé. Ky dokument i
réndésishém ishte bazé pér krijimin e njé
tregu té pérbashkét energjetik né Evropén
Juglindore, sipas standardeve té Bashkimit
Evropian, gé shénoi fillimin e transformimit
té ploté té tregut energjetik t¢ Magedonisé.

Pasi gé u krijuan parakushtet e méparshme

dhe ishte sjellé kornizé e pérshtatshme ligjore

qgé ishte né pérputhje me legjislacionin evro-
pian té fushés né vitin 2007, konsumatorét
e médhenj gé kané gené té lidhur né rrjetin
pércues té Sistem Operatorit Elektropércues
té Magedonisé (MEPSO) ishin kompanité

e para gé kané marré té drejtén pér té u
furnizuar me energji elektrike né tregun e
liré. Sipas planit, liberalizimi i tregut té pérg-
jithshém duhej té ndodhtegradualisht pér té
shmangur goditjet e cmimeve, sidomos pér
qytetarét gé paguajné edhe sot ¢mimin e
subvencionuar té energjisé elektrike, shumé
nén mesataren rajonale dhe evropiane. Dal-
limin e ¢mimit né favor té qytetaréve

sipas modelit aktual tarifor e kompensojné
kompanité. Me liberalizimin e ploté ky model
do té zévendésohet plotésisht.

Duke filluar me kété proces né Magedoni
funksionon njé treg i rregulluar i energjisé
elektrike dhe njé treg i liberalizuar i energ-
jisé elektrike, ku sipas Planit té veprimit pér
gjeneralisim né njé periudhe té ndryshme
kohore rritet numri i subjekteve, té cilat nga

Tregu | hapur

Tregu i rregulluar

EVN . Komisioni Rregullator i
ELEM MEPSO o Konsumatore G .
Elektrodistribuimi Energjetikés sé RM-sé

njé treg i rregulluar kalojné né tregun e lib-
eralizuar.Né tregun e rregulluar né Repub-
likén e Magedonisé, kompania Elektranat e
Magedonisé (ELEM) ka obligim té prodhojé
energji elektrike dhe ta shesé té njéjtén me
njé ¢mim té rrequlluar dhe né pérputhje

me kontratat dhe dispozitat e rregulluara.
Operatori i Sistemit té Transmetimit té
Magedonisé ose Operatori i sistemit té ele-
ktrotransmetimit (OSET) dhe Operatori i Tre-
gut té Energjisé Elektrike (OTEE) ka detyré
té kryejé transmetimin e energjisé elektrike
dhe ta menaxhojé sistemin elektorenergje-
tik té Republikés sé Magedonisé dhe éshté
pérgjegjés pér punén e sistemit, mirémba-
jtien e tij, zhvillimin dhe lidhjen me sistemet
e transmetimit té energjisé elektrike té ven-
deve fginje. Né té njéjtén kohé OTEE éshté
obliguar gé té organizojé dhe menaxhojé
tregun e energjisé elektrike né vend. Pasi
ELEM e transmeton energjiné elektrike té

Operatorit té sistemit elektrodistributiv, mé

Zhvillimi komercial -

tutje energjiné elektrike e merr EVN Elektro-
distribuimi pérkatésisht Operatori i sistemit
té shpérndarjes sé energjisé elektrike (OSSH)
dhe Furnizuesit e energjisé elektrike té
instancés sé fundit. EVN Elektrodistribuimi
éshté pérgjegjése pér funksionimin e sis-
temit, mirémbaijtjen dhe zhvillimin e tij, dhe
gjithashtu ka njé obligim pér té siguruar nev-
ojat e energjisé elektrike té konsumatoréve.
Té gjitha fazat e prodhimit, transmetimit,
shpérndarjes dhe ¢mimeve pér konsumatorét
pérfundimtaré pércaktohen nga Komisioni
Rregullator i Energjetikés.

Neé tregun e hapur té energjisé elektrike
prodhuesit ofrojné energjiné elektrike né
treg té& hapur né njé bursé apo pérmes mar-
réveshjeve té drejtpérdrejta bilaterale me
furnizuesit. Né tregun e hapur, prodhuesit
gé prodhojné energji té gjelbér ose kané
instalime me efikasitet té larté kané statusin
e prodhuesve té privilegjuar, dhe kjo energji

Zhvillimi fizik

ka njé ¢mim mé té larté né treg pér té stim-
uluar kété lloj té prodhimit. Né bazé té késaj,
deri mé daté 30.05.2017 e sollén vendimin
cilit nga furnizuesve do t'ja besojné sigurimin
e energjisé pér funksionim té pandérpreré té
biznesit té tyre dhe nénshkruan kontraté pér
furnizim me energji elektrike. Ata té cilét nuk
kané nénshkruar kontraté, do té furnizohen
nga furnizues té instancés sé fundit.

EVN Elektrofurnizimi ¢do dité i plotéson
nevojat e pérditshme té energjisé elektrike té
konsumatoréve té saj pérmes shérbimit me
cilési té larté dhe me ¢cmime konkurruese,
éshté partneri i vértet té kompanive né
Republikén e Magedonisé.

Trequ i liré i energjisé elektrike monitorohet
nga Komisioni pér Mbrojtjen e Konkurrencés,
qgé fokusohet né sigurimin e marrédhénieve
té drejta dhe konkurruese né treg né interes
té konsumatoréve.

Zhvillimi fizik

Prodhuesit
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Liberalizimi i tregut té energjisé elektrike

njé fazeé e re e zhvillimit

Né vazhdim éshté realizimi i fazés sé re

té procesit té liberalizimit té trequt té
energjisé elektrike gé prek njé grup té ri,
mé té madh té kompanive. EVN Magedoni
Elektrofurnizimi, si njé furnizues i licencuar
dhe njé kompani e pérgjegjshme , lider né
veprimtariné e saj, né kohé i lajméron té
gjitha subjektet gé potencialisht mund té
preken nga ndryshimi i kushteve té tregut.
Gjithashtu, ekipi i EVN Elektrofurnizimi
éshté i hapur pér té gjitha ¢éshtjet dhe
informacionet shtesé né lidhje me procesin
e liberalizimit dhe fazat gqé pasojné, pér té
ndihmuar kompanité e pérfshira né sjelljen
e vendimit mé té miré pér biznesin e tyre.
Liberalizimi, né aspektin praktik, do té
thoté se kompania gé né pérputhje me

01.01.2008
Tensioni | larté

legjislacionin hyn né grupin e kompanive

gé duhet té furnizohen me energji elektrike
né tregun e liré, do ta keté té drejtén pér té
zgjedhur subjektin e biznesit, mbajtésin e
licencés Furnizues i Energjisé Elektrike, do t'i
sigurojé nevojat e saj té energjisé elektrike.

Sipas legjislacionit, subjektet (kompanité,
institucionet, organizatat) fitojné té drejtén
gé né tregun e liré té furnizohen me energji
elektrike né bazé té kritereve té ndryshme.
Liberalizimi si proces né Magedoni filloi né
vitin 2007, dhe né vitin 2014 né tregun e liré
té energjisé elektrike u furnizuan té gjitha
kompanité gé kané sé paku 50 té punésuar
dhe té ardhura té pérgjithshme prej dhjeté
milioné eurosh né vitin e kaluar. Fazat e

01.07.2016
>1 GWh

—

01.04.2014
10 mil.

@

®

01.07.2017

tjera sipas planit té veprimit té pércaktuar
né Ligjin pér Energjetiké (neni 197) jané

té lidhura me konsumin vjetor té energjisé
elektrike dhe né bazé té kétij kriteri jané
parashikuar 5 fazat e zbatimit té liberalizimit.

Si¢ shihet nga grafiku i trequar, deri mé tani
jané realizuar 3 faza té liberalizimit, ndérsa
momentalisht né realizim e sipér éshté faza
e katért, kriteri i sé cilés éshté kostoja né
vitin 2016 gé tejkalon 500 MWh.

Kompanité gé ka pérmbushur kété
kriter kané marré njé njoftim zyrtar nga
operatori i sistemit té shpérndarjes pér
marrjen e statusit té konsumatorit té
kualifikuar, e pastaj kané marré edhe njé

01.07.2018
>100 MWh

O,

>500 MWh

+ 50 té punésuar

O,

01.07.2019
>25 MWh
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oferté nga furnizuesit - pjesémarrés té
licencuar né treg. Né bazé té késaj, deri
mé 30.05.2017 e kané marré vendimin se
cilit prej furnizuesve do t'ia japin besimin
gé té sigurojé energjiné pér funksionim

té pandérpreré té biznesit té tyre dhe
kané nénshkruar njé kontraté pér furnizim
me energji elektrike. Ata gqé nuk kané
nénshkruar kontratén do té furnizohen nga
njé furnizues i cili do té pércaktohet pér ta
né ményré shtesé .

Distribuimi i energjisé elektrike né tregun
e liré, pér kompanité gé plotésojné kriterin
e konsumit vjetor mbi 500 MWh dhe gé e
kané zgjedhur furnézuesin fillon mé daté
01.07.2017.

01.07.2020
<25 MWh

D>
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Menaxhmenti energjetik - nevojé

dhe kérkesé e botés bashkékohore

Menaxhmenti i suksesshém sot
pérfshin edhe menaxhmentin
e energjise

Duke pasur parasysh se Iéndét djegése fosile
jané gjithnjé mé té rralla dhe mé té shtrenjta,
shtetet vazhdimisht duhet pérballen me sfidén
pér realizimin e njékohshém té qéllimeve pér
rritjen ekonomike dhe géllimet pér reduk-
timin e gazeve serré. Kjo éshté konfirmuar
edhe né raportin e “McKinsey” nga viti 2009.
Né kushte té tilla, géllimet gé kompanité
presin t'i realizojné pérmes programeve té
tyre té energjisé, jané té pércaktuara dhe né
nivel ndérkombétar. Pér kété géllim, éshté
nénshkruar edhe marréveshja pér trajtim té
ndryshimeve klimatike COP21 né Samitin e
21 pér Ndryshimet Klimatike t&é Kombeve té
Bashkuara dhe éshté vendosur standardi 1SO
50001, i cili parashikon zbatimin e sistemeve
té menaxhmentit energjetik né kompanité. Ky
dhe standardet e tjera gé kané té béjné me
punén energjetike jané me interes té vecanté
pér kompanité gé aspirojné té béhen pjesé e
zinxhirit global té furnizimit.

Edhe pse rrijedh nga nevoja globale pér kur-
simin e energjisé, menaxhmenti energjetik
ofron njé potencial té réndésishém pér té
pérmirésuar punén e kompanive né disa seg-
mente dhe éshté i zbatueshém dhe i réndé-
sishém edhe pér kompanité né Republikén e
Magedonisé. Menaxhmenti energjetik &shté
njé mjet i avancuar pér racionalizimin e kon-
sumit té energjisé elektrike, né segmentin e
organizimit té punés dhe proceset teknolog-
jike. EVN Magedoni Elektrofurnizimi éshté
kompania e paré né Magedoni gé klientéve
té saj ua ofroi kété mjet si njé know-how i
réndésishém né tregun bashkékohor. Zbatimi
i menaxhmentit energjetik fillon népérmjet
revizionit energjetik, me cka béhet gjetja dhe
detektimi i té gjitha té té ashtuquajturave

W 4

A S I T

"pika té dobéta”, ku ka shpenzim té madh té
panevojshém té energjisé, gé me zbatimin

e disa mjeteve té caktuara organizative

dhe me ndryshim té proceseve teknologjike
mund té reduktohet né ményré té konsid-
erueshme. Pérvec qasjes strategjike dhe
organizative, shumé i réndésishém éshté
edhe implementimi praktik i menaxhmentit
energjetik né kompanité. Né pérgjithési,
gjaté zbatimit t&¢ menaxhmentit energjetik sé
pari fillohet me shqyrtimin e situatés aktuale
né furnizimin dhe shfrytézimin e energjisé. Sa

mé shumé té dhéna té shuménumérta dhe
mé té detajuara ka né dispozicion, ag mé
miré. Pastaj, pérmes njé analize adekuate té
té dhénave pércaktohen mundésité pér kur-
sime, ndérsa zakonisht mé té dukshme jané
humbjet rutinore té energjisé. Procesi nuk
pérfundon me ndérmarrjen e aktiviteteve té
nevojshme pér pérdorimin e mundésive té
identifikuara pér kursime. Kontinuiteti né
procesin e menaxhmentit energjetik siguro-
het nga monitorimi i rezultateve té pérpjek-
jeve té ndérmarra.

Cilat jané pérfitimet pér kompanité nga

menaxhmenti energjetik?

«  Pérmirésimi i rezultateve financiare

«  Reduktimii konsumit té energjisé
Mbaijtja e regjistrimit pér shfrytézimin e
energjisé, ofron mundésiné pér planifi-
kimin e nevojave té energjisé

« Menaxhmenti energjetik, si pjesé e
politikés mé té gjeré té pérgjegjésisé
shogérore korporative, mundéson
pérmirésimin e imazhit té kompanisé gé
né afat té gjaté do té ndikojé né krijimin
e avantazhit konkurrues.

Menaxhmenti energjetik éshté njé parim i
dobishém dhe i zbatueshém gé u mundé-
son kompanive reduktim té harxhimeve té
energjisé elektrike dhe rritje té konkurrencés
né tregjet. Né Magedoni, ka kompani gé
kané zbatuar menaxhmentin energjetik dhe
rezultatet né té vérteté jané impozante, pér
té cilat do té keté mé shumé informacione
né numrat e ardhshme.

Qasja né menaxhmentin energjetik né njé
kompani varet nga madhésia dhe nevojat e
saj, si dhe prej industrisé té cilés i takon kom-
pania . Megjithaté, ka shumé ményra té kur-
simit té energjisé elektrike, té cilat mund té
zbatohen né té gjitha kompanité, pavarésisht
nga industria e tyre. Zbatimi i menaxhmentit
energjetik varet edhe nga kultura organiza-
tive e kompanisé. Pér krijimin e njé kulture
gé do té mbéshtesé zbatimin e suksesshém
té menaxhmentit energjetik, angazhimi i
njerézve té paré té kompanisé ka réndési té
madhe.

Ndajmé me ju disa késhilla té dobishme pér
kursimin e energjisé elektrike, gé do t'ju ndi-
hmojné t'i zvogéloni harxhimet e energjisé
elektrike té biznesit tuaj - https:/www.snab-
duvanje.mk/Energy-efficiency/Energy-effi-
ciency-in-business.aspx

s

Cfaré e shkakton

LIritien” né konsumin
e energjisé elektrike?

e

E marte, 9 maj 2017

Kompania nuk punon pér fundjavé -
cfaré harxhon aq shumé energji?

E mérkuré, 10 maj 2017

E enjte, 11 maj 2017

/\

A éshté Iéné pajisja té

punojé gjaté natés?

E premte, 12 maj 2017

\_/_\

E shtuné, 13 maj 2017

E diell, 14 maj 2017

E héné, 15 maj 2107

E marté, 16 maj 2017

Burim: http://www.energylens.com/articles/energy-management
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Besueshmeéria né partneritetin
e singerté mbetet faktor kyc edhe
né tregun e liberalizuar

”

- Grupacioni EVN qé nga fillimi ka

marré pjesé né krijimin e tregut té vetém
evropian pér gaz dhe energji elektrike,

gé ka pér géllim krijimin e kushteve té
barabarta pér té gjitha vendet anétare té
BE-sé&, mé shumé zgjedhje dhe shérbime
mé konkurruese pér konsumatorét dhe

té gjitha kompanité energjetike. Si do t'i
pérshkruani pérvojat e tregut té liré nga
perspektiva e sotme?

Qéllimi i politikés energjetike té BE-sé né

25 vitet e fundit ka gené krijimi i tregut té
pérbashkét konkurrues evropian pér energji
elektrike dhe gaz natyror. Me zbatimin e Ligjit
pér Energjetiké té BE-sé, dallimet e médha né
strukturén e késaj industrie né shtetet anétare
u béné té dukshme. Né disa shtete anétare
parakushtet pér krijimin e konkurrencés ishin
té favorshme, ndérsa né vende té tjera inte-
grimi i forté né zinxhirin e furnizimit i béri

té domosdoshme pércaktimin dhe gjetjen e
roleve té reja dhe pérgjegjésive né procesin
e ndérlikuar. Tregjet likuide jané paragitur
relativisht shpejt pér disa produkte themelore
té energjisé né tregjet e médha kombétare,
gé e ka shtyré zhvillimin mé tutje. Né rajonet
mé té fragmentuara, pozitat politike, ligjore
dhe strukturore e kané shmangur integrimin
e trequt. Pér té gené konkurrues, tregu i
energjisé elektrike duhet té jeté shumé mé i
madh se sa tregu kombétar, vecanérisht pér
produktet mé té réndésishme energjetike, gé
té jeté likuid dhe té géndrueshém. Kjo éshté
e domosdoshme sepse energjia elektrike nuk
mund té ruhet dhe jané té nevojshme pro-
dukte té vecanta pér té siguruar fleksibilitet
dhe pér té pérshtatur kérkesén dhe prodhimin
e energjisé nga burimet e ripértéritshme.
Tregjet kombétare shpesh jo vetém qé

jané shumé té vogla, por nuk mund té jené
konkurruese, sepse prodhuesit gé dominojné
né treg jané kryesisht né pronési té shtetit.
Prandaj, tregu kérkon integrim shumékom-
bésh, harmonizim dhe organizim. Né kété dre-
jtim, ka ende shumé detyra pér t'u plotésuar
né vitet e ardhshme.

- Cilat jané trendét e reja né tregun e
energjisé dhe ¢faré mund té presin kom-
panité dhe konsumatorét nga kjo?

Gjaté javéve té fundit u ratifikua seti i paré i
rregullave pér tregun e pérbashkét evropian té
energjisé. Kjo éshté arritja e paré dhe shumé e
réndésishme né harmonizimin e standardeve
pér té arritur njé integrim mé té miré té tre-
gut. Hapi i ardhshém do té jeté harmonizimi

i politikés energjetike né vendet e ndryshme
geé jané pjesé e tregut té pérbashkét té brend-
shém. Integrimi i burimeve té ripértéritshme
té energjisé do té jeté njé sfidé e madhe,
sepse shumica e teknologjive né dispozicion,
té tilla si era dhe sistemet diellore kérkojné

mé shumé fleksibilitet, jo vetém né instalimet
ekzistuese té prodhimit, por edhe né anén

e blerésit. Balancimi do té kérkojé investime
shtesé dhe té shtrenjta. Né pjesén e Evropés
jugore dhe juglindore, ndikimi ekzistues social
do té béhet njé tjetér problem pér balancim.
Qytetarét kané tendencé pér ndikim mé té
vogél té prodhimit té energjisé elektrike mbi
ambientin jetésor, por kjo nuk vjen falas. Nga
ana tjetér, kjo mund té paragesé mundési té
réndésishme pér té siguruar punésim mé té
madh dhe rritje té standardit jetésoreé.

- Magedonia éshté né fazén pérfun-
dimtare té procesit té liberalizimit dhe mé
shumé se 70% té energjisé gé e shfry-
tézon kjo industri, furnizohet nga tregu i
liré. Cilat jané pérfitimet pér kompanité né
procesin e liberalizimit?

Si¢ ishte e zakonshme né Evropén Peréndi-
more, biznes sektori ka gené pak a shumé
apo diku edhe ende éshté i detyruar t'i sub-
vencionojé amvisérité né meényré té ndérlidhur
pérmes rregullimit té ¢mimeve. Sé paku sa

i pérket energjisé, kjo do té ndryshohet né
mijedisin konkurrues. Pér ata me konsum té
vazhdueshém, ¢mimi do té jeté mé i favor-
shém. Pér konsumatorét afarist me kérkesé té
larté né periudhén pik (periudha e dités kur
¢mimi i energjisé elektrike éshté me i shtrenjti
né bursé) té lidhur me konsumin e ulét té
pérgjithshém té energjisé elektrike madje
mund edhe té shtrenjtohet. Késhtu gqé uné
rekomandoj menaxhim me ngarkimin atje

ku energjia elektrike pérdoret pér ngrohje,
pér shembull, né restorante. Konsumatorét
gé jané né gjendje ta pasqyrojné strukturén
e harxhimeve pér prodhimin e energjisé ele-
ktrike do té kené mé shumé pérfitime nga
tregu i liberalizuar.

- EVN Elektrofurnizimi, gé éshté pjesé e
Grupacionit EVN, éshté njé nga furnizuesit
mé té médhenj né tregun e hapur. Duke
pasur parasysh se EVN Elektrofurnizimi

éshté pjesé e njé grupacioni me pérvojé
té madhe né tregjet e hapura, ¢faré
domethénie ka pér kompanité dhe pér
zhvillimin e tregut né pérgjithési? A mar-
rin kompanité né tregun e hapur vlerén e
shtuar?

Me hapjen e tregut, vecmé pamé se cmimet
pér konsumatorét afarist ulen. Megjithateé,
¢mimi gjithnjé e mé shumé do ta reflektojé
formén e ngarkesés, sic pérmenda mé larté.
Hapi i ardhshém do té jeté shtimi i ekspertizés
pér té ndihmuar biznesin ndaj sigurisé sé ard-
hshme té furnizimit dhe optimizimit té harxhi-
meve. Né pérgjithési, éshté e nevojshme mé
shumé energji elektrike pér té arritur efikasitet
mé té madh né proceset e brendshme. Né
¢do rast, besueshméria né partneritetin fer do
té mbetet kyce pér bashképunim té frytshém.

- Neé cilin drejtim do té zhvillohet tregu

i hapur né Magedoni dhe kur mund ta
presim integrimin e saj né tregun e hapur
rajonal dhe evropian?

Duhet t'i jepet prioritet pérmirésimit té vazh-
dueshém té efikasitetit energjetik pér té gjithé
konsumatorét e energjisé elektrike. Céshtje
kritike mund té béhet kérkesa e larté né peri-
udhén pik. Kalimi nga ngrohja me energji ele-
ktrike né ngrohje me gaz natyror ose ngrohje
gendrore mund ta zvogélojé kérkesén maksi-
male gjaté periudhave té ftohta dhe nevojén
pér importim kur energjia elektrike éshté e
rrallé edhe né tregun rajonal.

Integrimi i métejshém i trequt éshté kryesisht

i varur nga organizimi solid i tregut, por jo
vetém kaqg. Pérshtatja e ligjeve, aspektet tati-
more, sigurimet sociale, harmonizimi i politi-
kave dhe késhtu me radhé, duhet té zgjidhen
né té gjitha vendet. Por kjo nuk éshté sfidé
vetém pér Magedoniné dhe vendet fginje, por
paraget detyré té véshtiré pér shumé rajone té
tjera né Evropé.




Pérvoja e konsumatoréve té kénaqur

Qé nga fillimi i liberalizimit té trequt té
energjisé elektrike, mé shumé se 200
konsumatoré kané pasur mundési gé té
binden né stabilitetin dhe besueshmériné
e EVN Magedoni Elektrofurnizimi si njé
partner, dhe né cilésiné e shérbimeve tona.

Né funksion té konfirmimit té saktésisé sé

me furnizuesin e saj. ,,

Ueb- fagja e re e internetit pér
avancimin e peérvojés se konsumatoreve

EVN Elektrofurnizimi me kénaqgési e lajméron
vénien né shfrytézim té versionit té ri té

ueb fages soné www.snabduvanje.mk, e

cila éshté dizajnuar né ményré gé pérveg si
pasqyrim i shérbimeve té EVN Elektrofurnizimi
dhe kontaktit me kompaniné, konsumatoréve
aktual dhe potencial mund t'u shérbejé

si ueb-burim kryesor dhe portal pér
informacione té pérgjithshme né lidhje me
energjiné elektrike.

Né fagen e re té internetit, kompanité
drejtpérdrejté mund t'i kontaktojné
menaxherét pér klienté kryesoré pér té
kérkuar shérbime specifike, késhilla ose
oferta. Gjithashtu, lehtésisht mund t'i gjejné
informacionet mé té réndésishme pér ta, si¢
jané: shpjegimi i faturés toné, legjislacioni
energjetik, dokumente pér shkarkim etj.
Pérveg késaj, fagja e internetit jep mesazh
té garté pér vlerat gé ua ofrojmé klientéve si
partneré tané afatgjaté.

,Liberalizimi i tregut ka sjellé disa pérfitime,
Elektrofurnizimi gjithmoné ishim té informuar né kohé dhe té gatshém gé té mund
shpejt dhe né ményré efikase té pérshtatemi dhe té sigurojmé njé pozité mé té miré
pér kompaniné. Njohja e rrethanave té tregut, reagimi i shpejté dhe pérpikshméria

né realizimin e nevojave, tona paragesin njé vleré té shtuar té shkélgyeshme pér
ekipin toné. | vlerésojmé shumé larté si furnizuesit tané dhe u'a rekomandojmé EVN
Elektrofurnizimi secilit qé kérkon njé bashképunim té géndrueshém dhe efikas. EVN
Elektrofurnizimi jo vetém qé siguron furnizim té géndrueshém dhe té pandérpreré me
energjensin kryesor pér procesin toné té punés, por edhe ekipi i tyre ka aftési pér té
paré gjérat nga perspektiva e klientit, duke na kursyer kohé dhe para. “

zgjedhjes sé béré, por edhe né funksion

té lehtésimit té vendimit té kompanive gé

né periudhén e ardhshme do té duhet té
zgjedhin furnizues pérmes té cilit do té
plotésojné nevojat e tyre pér energji elektrike,
né kété edicion té ,EVN Zhurnal” ju pércjellim
pérvojén e disa prej konsumatoréve tané.

.Gjaté zgjedhjes sé furnizuesit té energjisé elektrike, pér ne ishte e réndésishme gé té
kemi njé partner té sigurt gé do té na mundésojé shérbime té shkélgyeshme, me ekip
profesional me pérvojé né té cilin ne mund té mbéshtetemi. EVN Elektrofurnizimi

né kété drejtim ka pérmbushur dhe tejkaluar pritjet tona, duke na udhéhequr gjaté
ndryshimeve gé i ka sjellé liberalizimi i tregut dhe duke na ndihmuar né sjelljien e
vendimeve gé kané krijuar vleré pér kompaniné toné. | rekomandojmé pér cdo
kompani gé ka pér géllim té ndértojé marrédhénie partnerike vérteté efikase, stabile

IGM Trejd

por edhe sfida. Falé ekipit t& EVN

Shparkase Banka Magedoni SHA Shkup

.Momenti né té cilin lidhém marréveshje me EVN Elektrofurnizimi e ka pérmirésuar
né ményré té konsiderueshme menaxhmentin energjetik né kompaniné toné.
Menaxherin pér klienté kryesoré e llogarisim si pjesé té ekipit toné. Ata né pérgjithési
i kané pérmbushur pritjet tona dhe paragesin njé partner té géndrueshém dhe té
besueshém gé na jep mbéshtetje né momentet kyce. Falé mbéshtetjes gé e kemi
marré né lidhje me menaxhimin e aktiviteteve té lidhura me energjiné elektrike, kemi
pasur mundési mé shumé té fokusohemi né zhvillimin strategjik té biznesit toné. Nga
bashképunimi i deritanishém me EVN Elektrofurnizimi mund té konstatojmé se marrim
njé shérbim superior me njé ¢mim konkurrues, me njé staf gé éshté sipérmarrés dhe
mund t'ia del mbané me nevojat e biznesit toné. ,,

KAM SHPK Shkup
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